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INSTRUCTIVO PARA
ACCEDER A LA PLATAFORMA
DE MICROSOFT TEAMS,
CORREO INSTITUCIONAL Y
ACCESO AL SERVICIO DE
INTERNET
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PASO1.- OBTEN TU CONTRASENA DE TEAMS

a) Accede desde cualquier navegador de internet a la pagina del
Tecnologico de Cd. Acuia: www.cdacuna.tecnm.myx, dale click en el

Portal Alumnos

v G wwwedacunatecnmami-Busc: X
<« G 2 google.com/search?g=www.cdacuna.tecnm mx8isca_esv=481f0124cbBccb748irlz=1C1GCEU_esMX967MX967tsxsrf=AE3TifMkyojkNKL3cBiYg8F-IHUVICpOAQZ:3A17561628829018ei=Quusal_wNt7SkPIPIb616Q08ved=0ahUKEwifmb.. & ¥ [

B © msA-instituto Teen... @ Signin (F) SPY:27049 w-135.. @ LoginITSA [ Cantos2016 [ aderacien [ Servidores [J Soperte [J HID [ F Telecomunicacion.. [ ceducacion [ trader [ emprendimiento [ productos [ google ads »

X ¥ @& Q

fe

Go gle www.cdacuna.tecnm.mx

Todo Imagenes Noticias Videos Shopping Videos cortos Web  Mas ~ Herramientas ~

ﬁ tecnm.mx
https:/iwww.cdacuna tecnm.mx

TecNM | Campus Acuna - Tecnologico Nacional de México
Reconocimientos a Catedraticos del TecNM Campus Acufia. Leer mas. Noticia ... Email:
desa_sistemas@cdacuna.tecnm.mx. Conmutador: 877 7731800. Enlaces SEP

Ingenieria Industrial Directorio Ingenieria Gestion Empresarial Historia

ﬁ TecNM | Campus Acufia

https:/www.cdacuna.tecnm.mx > alumnositsa

Portal Alumnos
Bienvenidos a al Alumnos!. Por favor introduce tus credenciales de inicio de sesién. Matricula.

Password.

Dar clic en el portal Alumnos
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b) Otra forma de acceder es entrando directamente a la pagina del tecnologico,
www.cdacuna.tecnm.mx

En la seccion de Alumnos, selecciona la opcion de Portal Alumnos.

B TecNM| Campus Acuia - Tecno: X + =
(R C A Noesseguro | tecnologicodeacuna.edu.mx Q %

GOBJERNO DE

MEXICO Gobierno

Participa Datos

GOBJERNO DE i

MEXICO EDUCACI()N % NACKRAL B¢ X ‘cm: \ ITsA

i
N ,} Instituto Tecnologico

Superior de Ciudad Acufia

A ITSA ~ Oferta Educativa v Admision v Alumnos v Vinculacion v Transparencia v

Reglamento
Calendario Escolar ITSA
Lineamiento académico

Portal Alumnos

Entrega de Reconocimientos B
de Excelencia Académica | . - —
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¢) Una vez dentro de la pagina, escribe tu usuario que es: matricula y escribe
tu contrasena.

¥ & Portal Alumnos | TecNM Camp: X B Apps | M365 Copilot x |+ = a X
€ 5 C % cdacunatecnmmy/alumnositsa/ * E OO @
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Bienvenidos al Portal Alumnos!

2253g13194

Passwor d

La matricula y contrasefia para acceder al portal alumno se te entrego al
momento de inscribirte en una hoja o en caso de no contar con ella, podras
solicitarla en el departamento de control escolar, en las oficinas del edificio
B planta alta.
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Una vez dentro del portal de alumno busca donde dice correo del ITSA ahi esta tu

correo y tu contrasefia temporal.
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AVISOS

"Se les notifica a todos los alumnos que utilizan el

ACCESO AL CORREO DEL ITSA ACCESO AL WI-FI DEL ITSA
transporte escolar que, si no presentan su credencial
de estudiante al subir y al bajar, no podrén utilizar Correo: 2253g13194@cdacuna.tecnm.mx Usuario: 2253g13194
este servicio."

Password: @ Password: @

Paso 2.- Iniciar sesion en el portal de Office 365

d) Accede desde el navegador a la pagina oficial de office365
e inicia sesion: www.office.com

 Login | Microsoft 365 Copilot X +

> G % m3sScloudmicrosoft %
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Hello, Welcome back.

Email address x

Sign in

Switch to Rd

Not you? Forge
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En direccion de correo coloca tu cuenta que es tu matricula@cdacuna.tecnm.mx
verifica que este bien escrito como en el ejemplo.

a) Escribe la contrasefia que previamente obtuviste en el Portal de Alumnos.

= Microsoft
< 212355152 @cdacuna.tecnm.mx

Escribir contrasena

He olvidado mi contrasena

Cincor s

s s,
¢ v,
s A ShL 4
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B Microsoft
alumno®@cdacuna.tecnm.mx

Actualizar contrasena

Necesita actualizar la contrasena porque se trata de
la primera vez que inicia sesién o porque la
contrasefna expiro.

Contrasena actual

Contrasena nueva

Confirmar contrasena

Iniciar sesion

e) Laprimera vez te va a pedir que cambies la contrasena la cual debe estar
conformada, por lo siguiente:

Al menos una letra mayuscula

Al menos una letra mintscula

Al menos un numero

Al menos un caracter especial ejemplo |”#$%&/()=?;/*,

Que la combinacion de lo anterior de como minimo un total de 8 caracteres

830 Lag,
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f) Te va a pedir que mantengas tu cuenta segura le damos siguiente

Mantenga su cuenta segura

Microsoft Authenticator

Comience por obtener la aplicacion

Instala la aplicacion Microsoft Authenticator en tu teléfono. Descargala ahora,

Después de instalar la aplicacién Microsoft Authenticator en su dispositivo, seleccione

Préximo

"Siguiente”,

g) Descarga la aplicacion Microsoft Authenticator en tu celular (Android o I0S) deberas ingresar
en la PLAY STORE si es Android o APP Store si es IPHONE segun sea el caso. Deberas buscar
una aplicacion con el nombre Microsoft Authenticator.

830 Lag,,
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h) Instala en tu equipo e inicia sesion por primera vez para aceptar términos y condiciones. Da clic
en agregar una cuenta profesional o educativa.

L0Ué 1ipo da cusnta estd agragando?

=. Cuenta personal G)

=. Cuenta profesional o educativa '@

Agreguemos su primera Il Otra cuent , Facehook, ®
cuenta. ete.)

Si necasita mas ayuda, consulta la seccion
Ayuda del meni.

i) En la siguiente ventana da clic en iniciar sesion, coloca tu correo y tu contrasefia que
previamente cambiaste.

B® Microsoft
<« 212355152 @Cdacuna.tecnm.mx

Escribir contrasena

He olvidado mi contrasefa

293¢ Lag,
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j) Dar clic en siguiente se va abrir el explorador web

5:13 A X o Ni =l €

matricula@cdacuna.tecnm.mx

Para configurar Microsoft Authenticator, debe ir a
aka.ms/mfasetup en un explorador web.

Términos de uso Privacidad y cookies

830 Lag,
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k) Aprobar la solicitud y listo estara configurada tu aplicacion de seguridad

)

jef_ccomputo@cdacuna.tecnm.mx

Aprobar la solicitud de inicio
de sesion

@ Open your Authenticator app and approve the
request. Enter the number if prompted.

73

¢No ha recibido una solicitud de inicio de sesion?
Deslice el dedo hacia abajo para actualizar el
contenido de la aplicacion

No puedo usar mi aplicacion Microsoft Authenticator en
este momento
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Paso 3.- Inicia sesién en office.com, busca y accede a la aplicacién
Teams.

a) Una vez dentro del portal de office365 dirigete a la barra de busqueda y
escribe Teams. Selecciona el icono de Teams y da un clic.

v () TecNMCampus Acufia | Portsl - X & Apps | M365 Copilot X+

= x
< c 2 m365.cloud.microsoft/apps/?auth=28origindomain = Office&client-request-id=c84cad83-498f-4589-8912-00da0cf70725 Q ¥ B Qo O o :
B TS instituto Tecn.. . @ Signin ([ SPY:27049 v-135.. @ LoginITSA [ Cantos 2016 [ sdoracion [ Senidores [ Soporte  [J HID [ Flelecomunicacion.. [ ceducacion [ trader [ emprendimiento [ productos [ google ads » | [ Todos los marcadores

T M365 Copilot 20
Q' Search A p p s

ﬁb Create

| & Apps

T. Copilot G Outlook m Word u Excel 6 PowerPoint

M365 Copilot App

@ OneDrive ﬁ Teams a SharePoint

@ All apps —>

Las primeras veces te preguntara si quieres acceder por la pagina web osi
quieres descargar la aplicacion.

La recomendacion es que descarguen la aplicacion y la instalen para que
sea mas facil el acceso directo a Teams.
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Paso 4.- Accede a tus materias de clase

a) Para ver las clases a las cuales fuiste asignado selecciona en el menu Equipos
daun clic y veras todas las materias las cuales te fueron asignadas(verifica que
las materias coincidan con las de tu horario).

Selecciona la materia y da un clic, para que puedas acceder a la clase, donde
podras interactuar con el maestro y tus compaiieros de clase, recibir y enviar
Tareas y acceder a reuniones en vivo.

Microsoft Teams

Equipos Y

Calendario

«

Q

< Qoo
8 PLASTIC
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Acceder al correo institucional

Ahora ya puedes acceder al de correo institucional, en el cual podras enviar y recibir
correo a tus compaiieros de clase, docentes y personal administrativo.

Te recomendamos solo usarla con fines educativos, ya que, al término de tus
estudios,la cuenta sera eliminada.

Para acceder es muy fécil, al iniciar sesion en el portal de office 365
(www.office.com) tienes derecho a utilizar otras aplicaciones como, Word, Excel,
Power point entre otras, pero solo son modo en linea.

Selecciona del menu que estd a la derecha la opcion de apps(aplicaciones), y da clic en la
aplicacion de Outlook.

v TecNMCampus Acufia | Portal - X @ Apps | M365 Copilot X  + — x
« C % m365cloud. Pauth=280rig =Office@client-request-id=c84cag83-498f-4583-89 12-00da0cf70725 Qa v EBE OO @O :
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T M365 Copilot 5] L Install apps v

Q' Search AppS

ﬂé Create
| & Apps

' . E Outlook Word u Excel 6 PowerPoint
’. Copilot

M365 Copilot App

@ OneDrive $ Teams 6 SharePoint

All apps —>

Te recomendamos estar al pendiente, ya que recibirds a tu correo informacion
académica de interés para ti.
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Acceder al Internet del Instituto

La red inalambrica esta identificada como ITSAWifi al final tiene la letra del edificio y el numero de
aula ejemplo ITSAWifi B4 B5, con lo que podras identificar y conectarte a la red mas cercana para
tener mejor cobertura.

Al conectarse aparecera el portal Hotspot ITSA, en caso de que no aparezca el portal, abrir
cualquier navegador y escribir itsawifi.com

En donde dice usuario colocar la matricula con la letra en mayuscula y la contrasefia es la que esta
en el portal de alumno donde dice acceso al WI-FI del ITSA.

12:56 & @ & - o NF .0 65%
Acceder a ITSAWIfi B4 B5

Hotspot| | 1

iCuentas listas!

Usuario

Contrasefa

Acceso wifi
Usuario:

Contrasena:

Escribe tu contrasena
Iniciar sesion

Crea tu cuenta
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USO DEL SERVICIO DE INTERNET EN EL ITSA

Se dara acceso a internet hasta 5 GB por semana, al consumir los 5 GB no se tendra acceso al
servicio de internet, cada lunes se restablecera el servicio para que estén disponibles de nueva
cuenta los 5GB.

El usuario y contrasefia son de uso personal para cada alumno, por lo que no se permite compartir
la cuenta, en el caso de compartirla y de hacer mal uso de la cuenta, la responsabilidad recaera
sobre el alumno que presto la cuenta.

La velocidad de conexion, dependera en gran media del numero de alumnos conectados, entre
mas alumnos conectados el servicio sera mas lento, por lo que se les pide hacer uso exclusivo
para tareas e investigacion para que el internet sea mas rapido.

La cobertura de la red inalambrica solo esta disponible dentro de los edificios y mas
especificamente en las aulas, por lo que no se garantiza conectividad fuera de los edificios o
alejados de las aulas.
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